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Startuja pierwsze centra obslugi

1 wrzesnia Administracja Podatkowa uruchamia centra obshugi. To nowe udogodnienie, dzieki
ktéremu podatnicy beda mogli zalatwié swoje sprawy nie tylko we wlasnym urzedzie, ale zrobia to
takze w wybranych miejscach na terenie calego kraju. Ponadto w centrach, oprocz spraw
podatkowych, bedzie mozna zlozy¢ wybrane dokumenty z obszaru ZUS i akcyzy. Takze od 1
wrzesnia mikroprzedsiebiorca w centrach obstugi bedzie mogl skorzystaé z pomocy asystenta
podatnika.

Dotychczas podatnik mogt zatatwiaé sprawy tylko w swoim urzedzie skarbowym, w zaleznoSci od miejsca
zamieszkania lub siedziby. Bylo to szczegdlnie uciazliwe dla tych, ktérzy pracuja lub studiuja z dala od
domu. Uzyskanie

np. za§wiadczenia wymagato nawet kilkusetkilometrowej podrézy. Od wrzesnia wystarczy wizyta w
jednym z 50 centrow obstugi. Pracownicy Administracji Podatkowej beda przyjmowac tam podania i
deklaracje, wydawaé zaswiadczenia, informowac podatnikéw o ich prawach i obowiazkach.

Centra utatwia przedsigbiorcom, szczegdlnie tym najmniejszym, dostgp do ustug Administracji
Podatkowej, Stuzby Celnej oraz Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych. Oprocz spraw realizowanych
dotychczas przez urzedy skarbowe przedsigbiorcy beda mogli m.in.:

- ztozy¢ deklaracje uproszczone z tytutu nabycia wewnatrzwspdlnotowego AKC-U od samochodéw
osobowych lub uzyska¢ potwierdzenie zaptaty akcyzy,
- ztozy¢ dokumenty ubezpieczeniowe (zgloszeniowe i rozliczeniowe).

W centrach obstugi podatnicy beda mogli takze pilotazowo skorzysta¢ z pomocy asystenta podatnika.

Obstuga podatnika rozpoczynajacego dziatalno$¢ gospodarcza przez asystenta podatnika bedzie
obejmowac przede wszystkim udzielanie informacji w zakresie wypetniania deklaracji podatkowych
(takze sktadanych elektronicznie), pomocy 1 wsparcia w konkretnych sprawach podatnika, przekazywania
informacji na temat przepisoOw prawa podatkowego (a w tym uprawnien przystugujacych podatnikom).

Ponadto asystent podatnika bedzie udzielal informacji spoza zakresu dziatania urz¢du skarbowego —
dotyczacych ubezpieczen spotecznych czy tez podatku akcyzowego. Czynno$ci wykonywane przez
asystenta podatnika nie beda stanowity doradztwa podatkowego.

Asystent podatnika wyznaczany jest na wniosek podatnika. Asystent bedzie realizowaé swoje zadania
przez okres nie dtuzszy niz 18 miesi¢cy od dnia wydania podatnikowi potwierdzenia nadania numeru
identyfikacji podatkowej.
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