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Nowa Ordynacja podatkowa i Ustawa o Rzeczniku Praw
Podatnika

28 maja br. Rada Ministréw przyjeta trzy projekty: nowej ordynacji podatkowej, ustawy ja
wprowadzajacej, a takze ustawy o Rzeczniku Praw Podatnika.

Nowa Ordynacja podatkowa przewiduje wigksza ochrong praw podatnika w jego kontaktach z
administracja podatkowa oraz zwigkszenie efektywnosci i skutecznosci poboru podatkéw.

W projekcie wprowadzono oraz uporzadkowano mechanizmy chronigce pozycje podatnika w jego
relacjach z organami podatkowymi. Sa to m.in.: zasady ogdlne prawa podatkowego, formy zatatwiania
spraw podatkowych na zasadzie konsensusu (umowy podatkowe, mediacje, konsultacje skutkéw
podatkowych transakcji), przepisy chroniace podatnika w przypadku zastosowania si¢ do informacji
organ6éw podatkowych, zakaz orzekania na niekorzys$¢ podatnika przy ponownym rozpatrywaniu sprawy w
postegpowaniu odwotawczym, prawo do skorygowania deklaracji przed zakoriczeniem postgpowania
podatkowego, mozliwos¢ rezygnacji z odwotania od decyzji na rzecz skargi do sadu, czy dluzsze terminy
do wniesienia odwotania i zazalenia.

Zwigkszeniu efektywnosci i skutecznos$ci poboru podatkéw stuzy¢ beda przepisy dotyczace m.in.:
wprowadzenia efektywnego modelu postgpowania podatkowego, nowego postgpowania uproszczonego,
wprowadzenia zasady ugodowego zatatwiania spraw, upowszechnienia stosowania komunikacji
elektronicznej czy uporzadkowania zasad stosowania i miarkowania kar porzadkowych.

Najwazniejsze rozwiazania:



Zasady ogolne prawa podatkowego

W projekcie uporzadkowano oraz uzupetniono kierunkowe dyrektywy postgpowania w rozstrzyganiu
spraw podatkowych, w tym niektdére obecne jedynie w orzecznictwie

1 doktrynie (np. zasada ugodowego zalatwiania spraw). Jest to realizacja wielokrotnie zglaszanego
postulatu dotyczacego porzadkowania ogdlnego prawa podatkowego. Rozwigzanie to wzmocni ochrong
praw podatnika, w szczegdlnoSci w polaczeniu

z powolaniem Rzecznika Praw Podatnika stojacego na ich strazy.

Wspéldziatanie

Zaproponowano tzw. program wspoéldziatania, ktérego istota bedzie wspoétpraca podatnika

z organem podatkowym na rzecz prawidlowego wypetniania obowiazkéw podatkowych. Wspoétdziatanie
oparte bedzie na transparentno$ci dziatan podatnika, ktéry bedzie informowat organ podatkowy o
wszelkich istotnych kwestiach, mogacych mie¢ wptyw na wysokos¢ ptaconych przez niego podatkow.
Efektem takiej wspotpracy, po stronie administracji podatkowej, bedzie wiedza o dziataniach podatnika
majacych wptyw na wysokos$¢ opodatkowania, a po stronie podatnika — pewno$¢ poprawnosci jego
rozliczen podatkowych.

Nadptata i zwrot podatku

Administracja podatkowa bedzie zwracata podatnikowi nadptate bez wydawania decyzji, chyba ze zostala
ona okreslona w nieprawidlowej wysokosci w deklaracji lub wniosku

o stwierdzenie nadplaty. Rozwiazanie to jest realizacja postulatu zwrotu nadptaty w mozliwie
uproszczonej procedurze. Nowy przepis przyspieszy takze rozpatrywanie spraw.

Ulgi w splacie

Wprowadzono mozliwo$¢ umorzenia podatku przed uptywem terminu jego platnosci, a po jego
konkretyzacji w deklaracji podatkowej lub decyzji. Okreslono niezbg¢dne elementy, jakie powinien
zawiera¢ wniosek o udzielenie ulgi w splacie, co bedzie praktyczng wskazéwka do jego prawidlowego
sporzadzenia. W rezultacie powinno to przyspieszy¢ rozpatrywanie spraw.

Doreczenia

Dane wskazane w zgtoszeniu identyfikacyjnym i przechowywane w Centralnym Rejestrze Podatnikéw
Krajowej Ewidencji Podatnikéw beda podstawa do ustalenia adresu miejsca zamieszkania oraz adresu
siedziby do celéw dorgczania pism. Usprawni to dorgczanie korespondencji i zminimalizuje spory na tym
tle.

Wszczecie postepowania

Nie beda wszczynane postgpowania podatkowe, gdy koszty ich prowadzenia, w tym naktady pracy oraz
koszty dorgczenia pism, przewyzszaja wymierzang podatnikowi kwote (czg¢sciowo fakultatywnym limitem
bedzie 50 zt). Rozwiazanie zwigkszy efektywnoS¢ administracji podatkowe], a jej dziatania przesung sig
na najpowazniejsze — z punktu widzenia budzetu panstwa — sprawy podatkowe.

Umowa podatkowa
Umozliwiono rozwigzywanie niektoérych elementéw sporéw podatkowych w drodze konsensusu. Umowa

podatkowa bedzie mogta by¢ zawarta w szczegdlnosci w przypadku trudnych do usunigcia watpliwosci co
do stanu faktycznego w sprawie. Katalog obszaréw mozliwych uzgodnien jest otwarty. Umowy podatkowe



beda zawierane po przeprowadzeniu uzgodnien mi¢dzy podatnikiem a administracja podatkowa 1
dokumentowane protokotem stwierdzajacym m.in. zakres i tre§¢ dokonanych uzgodnier. Rozwigzanie
pozwoli zakoniczyC czg$¢ sporéw 1 zapewni dobrowolne wykonanie zobowiazania podatkowego przez
podatnika.

Mediacja

Jako mechanizm procesowy utatwiajacy komunikacje¢ mi¢dzy administracja podatkowa

a podatnikiem, wprowadzono mediacj¢ podatkowa — procedurg rozwiazywania Sporow

z udziatem posrednika — mediatora. Strony beda dokonywa¢ swobodnego, wspdlnego wyboru mediatora z
listy prowadzone] przez szefa Krajowej Administracji Skarbowej. Rol¢ mediatora bedzie mogt petnic¢
Rzecznik Praw Podatnika.

Uproszczone postepowanie podatkowe

Stworzono model postgpowania uproszczonego, ktéry polega na braku postanowienia

0 wszczgciu, braku zawiadomienia o wyznaczeniu terminu do wypowiedzenia si¢ w sprawie zebranego
materialu dowodowego oraz niesporzadzaniu uzasadnienia wydanej w tym trybie decyzji. Tryb
uproszczony wymagac bedzie zgody lub wniosku strony. Nowy model przyczyni si¢ do szybszego
rozstrzygnigcia spraw oraz zwigkszy koncentracje¢ administracji podatkowej na sprawach trudnych.

Odwolania

Ograniczono mozliwos$¢ orzekania na niekorzys¢ strony w postgpowaniu odwotawczym. Wydtuzono z 14
do 30 dni termin na ztozenie odwotania, a zazalenia — z 7 do 14 dni.

Zalatwianie spraw

Podatnik bedzie mégt wnie$¢ ponaglenie na przewlektos$¢, tzw. ex post, tj. w celu ustalenia istnienia
przewlektosci wedtug stanu z daty jego wniesienia. Dla podatnika moze by¢ to wazne przy ewentualnych
roszczeniach odszkodowawczych. Administracja podatkowa bedzie zobowiazana do zatatwienia sprawy w
wyznaczonym terminie. Tylko w sytuacji, gdy wyjda na jaw istotne dla sprawy nowe okoliczno$ci
faktyczne lub nowe dowody, wymagajace odpowiednio dtuzszego post¢powania (nieznane w momencie
wyznaczania terminu) — organ wyzszego stopnia bgdzie mégt wyznaczy¢ termin odpowiednio diuzszy.
Skrécono do 14 dni termin rozpatrzenia ponaglenia. Rozwigzanie wzmocni zaufanie do administracji
podatkowej.

Interpretacje i informacje dotyczace przepiséw prawa podatkowego

Wprowadzono mozliwo$¢ wystgpowania przez organ uprawniony do wydawania interpretacji z pytaniem
prawnym do Naczelnego Sadu Administracyjnego. W efekcie zmniejszy sig liczba skarg kierowanych do
sadéw administracyjnych.

Konsultacja skutkéow podatkowych transakcji

Wprowadzono procedurg konsultacyjna, w ktérej wnioskodawca oraz organ podatkowy beda mogli w
konsultacji dokona¢ uzgodnien dotyczacych przesztych rozliczen podatkowych transakcji przed
zaistnieniem ewentualnego sporu. W postepowaniu konsultacyjnym beda wydawane czastkowe decyzje
podatkowe, ktore beda wiazace dla administracji podatkowe]

i podatnika oraz maja podlega¢ zaskarzeniu. W przysztym postgpowaniu podatkowym organ podatkowy
nie bedzie méglt zajac innego stanowiska niz wyrazone w decyzji. Korzystanie

z tej procedury bedzie odptatne. Rozwiazanie wyposazy podatnikdw w cenny instrument uzyskiwania



pewnosci prawa w sprawach ztozonych 1 istotnych dla ich dziatalnoSci. Nastapi takze ograniczenie liczby
Sporow.

Wprowadzaniu nowej Ordynacji podatkowe]j towarzyszy¢ bedzie powotanie Centrum Kompetencyjnego
Podatkéw Lokalnych. Bedzie to jednostka wspierajaca gminy 1 miasta, prowadzaca dziatalnos¢
informacyjno-edukacyjng oraz wykonujaca — na pro$bg gmin i miast — zast¢pstwo procesowe przed
sadami administracyjnymi.

Rozwiazania zawarte w nowej Ordynacji podatkowej wejda w zycie 1 stycznia 2021 r. Projektowany akt
zastapi obowiazujaca ustawe z 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa.

Projekt ustawy o Rzeczniku Praw Podatnika

Projekt ustawy przewiduje powolanie Rzecznika Praw Podatnika, ktéry ma gwarantowa¢ podatnikom
ochrong ich praw. Jego funkcjonowanie ma przyczyniac¢ si¢ do zmiany oraz ksztattowania nowych
standardéw funkcjonowania administracji skarbowej. W projekcie ustawy zawarto takze Karte Praw
Podatnika, ktdra stanowi przyjazny i dostgpny przewodnik po prawie podatkowym dla kazdego.

Rzecznik, jako wysokiej klasy specjalista w zakresie prawa podatkowego, bedzie stat na strazy praw
podatnikéw, w szczeg6lnosci poszanowania zasady zaufania do wtadzy publicznej, bezstronnosci, rownego
oraz sprawiedliwego traktowania, respektowania stusznych intereséw podatnikéw oraz racjonalnosci
dziatania organéw podatkowych wobec nich.

Projekt ustawy okresla katalog zadan i uprawnien rzecznika, w tym m.in. prawo do:

® przedstawiania organom, organizacjom lub instytucjom publicznym wnioskéw zmierzajacych do
zapewnienia skutecznej ochrony praw podatnika, wzmocnienia spéjnoSci prawa podatkowego,
usunigcia zb¢dnych procedur czy wymogéw formalnych lub usprawnienia zatatwiania spraw;

¢ analizowania sposobu zalatwiania skarg 1 wnioskéw podatnikéw przez organy podatkowe (na tej
podstawie szef Krajowej Administracji Skarbowej bedzie mogt przedstawi¢ wnioski stuzace
poprawie obstugi podatnikow);

¢ wystgpowania do wlasciwych organéw z wnioskami o podjecie inicjatywy ustawodawczej albo o
wydanie lub zmiang aktéw normatywnych dotyczacych spraw podatkowych;

® uczestniczenia jako mediator w postgpowaniu podatkowym i sgdowo-administracyjnym,;

* wystgpowania do ministra finanséw z wnioskiem o wydanie interpretacji ogélnej, m.in. w
sprawach budzacych powazne watpliwosci interpretacyjne;

* wystgpowania do wlasciwego organu z wnioskiem o wydanie interpretacji indywidualnej w sprawie
podatnika, ktéry nie ma mozliwosci samodzielnego zlozenia takiego wniosku lub sprawia mu to
nadmierng trudnos¢;

e prowadzenia dziatalnoSci edukacyjnej i informacyjnej z obszaru prawa podatkowego, a zwlaszcza
dotyczacej praw i obowiazkéw podatnika wynikajacych z przepisow prawa podatkowego.

Rzecznik bedzie wykonywal swoje zadania przy pomocy Biura Rzecznika Praw Podatnika oraz nie wigce]j
niz 16 zastgpcOw i nie wigcej niz 32 przedstawicieli terenowych.

Czynnosci bedzie podejmowat z urzgdu lub na wniosek, m.in. podatnikéw, organizacji przedsi¢biorcéw
lub samorzadu zawodowego. Organy 1 instytucje, do ktorych rzecznik si¢ zwrdci o pomoc beda
zobowiazane do wspétpracy i udzielania mu nieodptatnej pomocy. Bedzie on rowniez wspotpracowat

z Rzecznikiem Matych i Srednich Przedsigbiorcéw na zasadach okreslonych w ustawie.



Rzecznik bedzie powotywany w otwartym 1 konkurencyjnym naborze sposréd kandydatow spetniajacych
wymagania okreSlone w ustawie. Minister finanséw bedzie przedstawial premierowi kandydata na
Rzecznika wylonionego w ramach naboru. Rzecznik bedzie powolywany przez premiera na 6-letnia
kadencje. Ta sama osoba bedzie mogta by¢ Rzecznikiem tylko jedna kadencje. Projekt ustawy zawiera
zamkniety 1 waski katalog przyczyn odwotania osoby pelniacej funkcje Rzecznika — taki zapis gwarantuje
jego niezaleznos¢.

Aby zapewni¢ bezstronno$¢ i obiektywizm petnienia swojej funkcji Rzecznik nie bedzie mégt wykonywaé
innej pracy, ani innych zaje¢ zawodowych, w tym dziatalnosci gospodarczej, z wyjatkiem zajmowania
stanowiska dydaktycznego, badawczego lub badawczo-dydaktycznego na uczelni. Rzecznik nie bedzie
mogt réwniez naleze¢ do partii politycznej 1 zwigzku zawodowego oraz prowadzi¢ dziatalnosci publicznej,
ktorej nie da si¢ pogodzi¢ z godnoScia urzedu.

Rzecznik bedzie zobowigzany do przedstawiania premierowi corocznej informacji o swojej dziatalnosci i
stanie przestrzegania praw podatnika. Jego obowigzkiem bedzie takze przygotowywanie rocznego raportu
podsumowujacego: analizg orzeczen oraz interpretacji ogdlnych i indywidulanych przepiséw prawa
podatkowego oraz analize sposobu zatatwiania skarg 1 wnioskOw przez organy podatkowe. Raport bedzie
publikowany na stronach BIP: Rzecznika Praw Podatnika i Ministerstwa Finanséw.

Ustawa o Rzeczniku Praw Podatnika ma wej$¢ w zycie 1 stycznia 2020 r.
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