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Z¥.0OTA STACJA 2019

Rozmowa z Monika Pietryga, wlascicielka firmy BIZNES Monika
Pietryga, prowadzacej stacje MOYA Nowy Sacz (33-300 Nowy Sacz,
Lwowska 236), ktora zajela I miejsce w organizowanym przez Polska I1zbe
Paliw Plynnych konkursie ZY.OTA STACJA 2019.

Jak zareagowali pracownicy Waszej stacji na wie$¢é o wygranej w konkursie ZE.OTA STACJA
2019? Czy przyniosto to wymierne efekty w relacjach z klientami?

Informacja o zdobyciu nagrody wywotata wielka rado$¢ wsrdd naszych pracownikéw. Traktujemy ja jako
dowdd na to, ze klienci na naszej stacji obstugiwani sa na najwyzszym poziomie. Cieszymy si¢, ze energia,
ktora nasi pracownicy wkladaja w swoja codzienng prace zostala doceniona. Nie zamierzamy spoczaé na
laurach, tylko dalej walczy¢ o wzgledy naszych klientow 1 doskonali¢ nasza pracg tak, aby w przysztym
roku réwniez znaleZ¢ si¢ w gronie laureatéw.

Co sklonilto Panig do udzialu w konkursie? Dlaczego wybor padl na te akurat stacje?

Po ubiegtorocznych targach, w ktoérych zajeliSmy II miejsce, postanowiliémy wystartowa¢ ponownie w tym
roku. Naszym marzeniem bylo zdobycie pierwszego miejsca. Od samego poczatku funkcjonowania naszej
stacji wlozyliSmy wiele wysitku, aby stworzy¢ stacje przyjazna klientom. Dysponujemy dogodnym
wjazdem z obu kierunkéw ruchu, duzym budynkiem, w ktérym klienci moga odpoczaé podczas podrézy.
Na stacji znajduja si¢ réwniez przestronne tazienki, ktore sg takze przystosowane dla oséb



niepetnosprawnych. ChcieliSmy pokazaé nasza stacje, zareklamowac ja, dlatego postanowiliSmy wziaé
udziat w tym prestizowym konkursie. W tym miejscu chcielibySmy bardzo serdecznie podzigkowac
wszystkim, ktorzy oddali gtos na nasza stacjg.

Jakie wsparcie mieliScie tu od patrona sieci MOYA, czyli ANWIM SA?

MOY A oferuje proste 1 przejrzyste warunki wspotpracy ze 100% zaangazowaniem. Po zaakceptowaniu
oferty otrzymaliSmy projekt naszej stacji w 3D. Nowoczesne wngtrze, jakie oferuje MOYA, jest
naprawd¢ godne podziwu. Firma ANWIM, wiasciciel sieci, jest znakomitym doradca w wielu kwestiach.
Wstapienie do sieci to byla dobra decyzja zaréwno dla nas, jak i naszych klientéw.

Jak zaczynalo Wasze przedsi¢biorstwo w branzy naftowej? Jaki jest zakres jego dziatalnosci?

Pierwsza stacje uruchomiliSmy w marcu 2017 r. przy DK28 w kierunku Gorlic, Jasta i Przemysla. Jest to
stacja wybudowana wedlug wymaganych standardow sieci MOY A. Budynek zostat zaprojektowany w
nowoczesnym stylu, a do jego wykoriczenia uzyto najlepszej jakosci materiatéw. Wszystkie urzadzenia
znajdujace si¢ na naszej stacji sa z najwyzszej potki, wszystko z mysla o potrzebach naszych klientow. Na
stacji oferowane sg wszystkie rodzaje paliw (Pb95/98, ON/ON MOY A Power, LPG), a takze AdBlue.
Klienci moga skorzystac z bezptatnego WiFi, napi€ si¢ ulubionej kawy oraz zjes¢ pyszna zapiekanke. Na
terenie stacji znajduje si¢ rowniez duzy parking, z ktérego moga korzysta¢ kierowcy samochodéw
osobowych, jak i cigzarowych. Z tych samych udogodnieri moga réwniez korzysta¢ kierowcy na naszej]
drugiej stacji MOY A w miejscowosci Jazowsko przy DW969. Jest to droga wylotowa w kierunku Nowego
Targu. Nasza stacja powstala tam w juz istniejacym budynku, ktdry zostal przystosowany do wymogow
siecit MOYA.

Co dzis$ jest najwiekszym wyzwaniem w prowadzeniu stacji paliw?

Stacje paliw powstaly do tankowanie samochodéw. Jednak na przestrzeni lat stale rozszerzaty oferte, tak
ze dzis$ ten profil dziatalnoSci obejmuje juz duzo wigcej. Teraz to rowniez sklepy 1 restauracje. Uwazamy
ze w najblizszych latach rynek zmieni si¢ do tego stopnia, ze stacj¢ beda odwiedzane przez klientéw duzo
czesScie] niz ma to miejsce teraz. Klient przyjedzie zatankowac samochod, kupi kawe, zje ulubiona
zapiekanke, umyje samochdd, zrobi badanie techniczne itd. W tym wiasnie kierunku zmierza nasza stacja.
Kilka miesigcy temu uruchomiliSmy myjni¢ bezdotykowa, z ktorej korzysta wiele os6b. Ciekawostka jest,
ze jako pierwsi w Nowym Saczu uruchomiliSmy myjni¢ z r6zowa piana. W przysziosci chcielibySmy
otworzy¢ rowniez stacj¢ kontroli pojazdéw na terenie naszej stacji. Reasumujac, wszechstronnosc to cos,
co bedzie konieczne w przysztosci, aby z powodzeniem prowadzi¢ nowoczesna stacje paliw.

Jak ocenia Pani warunki prowadzenia biznesu paliwowego na rynku lokalnym?

Na rynku lokalnym istnieje bardzo duzo firm zajmujacych si¢ produkcja, handlem i ustugami. Firmy te
posiadaja liczne floty samochodowe, ktére oczekuja od nas wysokiej jakosci paliwa i przystgpnych cen,
ktére mozemy im zaoferowac.



Co sklonilo Panstwa do przystapienia do Polskiej Izby Paliw Plynnych? Co daje cztonkostwo w
Izbie?

Polska Izba Paliw Ptynnych powstata w 1991 r. Jest to inicjatywa przedsigbiorcéw z prywatnego sektora
paliwowego. Giéwnym celem izby jest reprezentowanie intereséw zrzeszonych firm. PIPP zaprasza do
cztonkostwa firmy z branzy paliwowej, dlatego tez zdecydowaliSmy si¢ do nich dotaczy¢. PIPP
wspotpracuje z urzedami 1 komisjami sejmowymi na wszystkich etapach Sciezki legislacyjnej. Glos
prywatnych przedsigbiorcéw w trakcie tworzenia branzowych ustaw jest bardzo wazny, poniewaz jest on

poparty doSwiadczeniem 1 to wlasnie prywatni przedsigbiorcy znaja od podszewki branze paliwowa, jej
stabe i mocne strony. Przektada si¢ to na tworzenie ustaw, ktére sa dostosowane do rynku paliwowego.

Dziekujemy za rozmowe!

I miejsce w konkursie ZL.OTA STACJA 2019
MOYA Nowy Sacz
Lwowska 236, 33-300 Nowy Sacz

Wiasciciel: Firma "BIZNES" Monika Pietryga
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Zrédto: https://www.paliwa.pl/paliwa-plynne/czytelnia/prezentacje-i- iady/zlota-stacja-2019
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