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Visa Global Transit Solutions

¢ Visa wprowadza innowacyjny, globalny program przyspieszajacy upowszechnianie ptatnosci
zblizeniowych w transporcie publicznym — Visa Global Transit Solutions

* Program ,,Visa Ready for Transit”’ wprowadza nowe standardy, ktore uproszczq certyfikacje
rozwiqzarni ptatniczych dla operatoréw transportu i dostawcow rozwiqzan dla tego sektora

* Nowo utworzony zespot ekspertow z dziedziny transportu, technologii i ptatnosci zapewni wiedze i
doswiadczenie

* Na przyszitosci transportu skupi sie Centrum Innowacji Visa w Londynie, badajqc
najnowoczesniejsze technologie i integracje systemow

Visa (NYSE: V) ogtosita dzi$§ inauguracj¢ nowego programu Visa Global Transit Solutions (Globalne
rozwiazania Visa dla transportu publicznego), ktérego celem jest popularyzacja korzystania z ptatnosSci
zblizeniowych w bramkach biletowych w metrze oraz kasownikach w autobusach i tramwajach, co
przynosi oszczednoS$¢ czasu 1 wigkszy komfort dla pasazeréw na catym Swiecie.



http://www.visaeurope.com/transformingtransit
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Visa wspdlnle z londyriskim zarzadem transportu miejskiego
(Transport for London) wprowadzHa ptatnosci zblizeniowe w jednym
2 najczescie) odwiedzanych miast éwiata.

Tylko w ubieghlym roku przy zakupie biletéw w Londynie uzyto

11 min réznych kart ze 100 krajow Swiata.

Obecnie 100 innych miast na swiecie pracuje nad wdrozeniem
podobnych systemaw,

,» Visa to najlepszy sposéb na dokonywanie i otrzymywanie platnosci w dowolnym miejscu i przy uzyciu
dowolnego urzadzenia. Naszym celem jest szybsza, prostsza i bardziej bezpieczna obstuga os6b
korzystajacych ze Srodkow transportu — zaréwno podrézujacych samochodem, jak i lecacych samolotem
na wakacje czy tez dojezdzajacych do pracy za pomoca Srodkéw transportu publicznego” — powiedziat
Michael Lemberger, head of products, Visa w Europie. ,,Visa odegrata wazna rolg we wspdtpracy z
londyniskim zarzadem transportu miejskiego (Transport for London; TfL). Zdobyta przy tym wiedzg i
doswiadczenie — ktére przyczynity si¢ do przekroczenia poziomu miliarda przejazdéw optaconych
zblizeniowo z Visa w stolicy Wielkiej Brytanii — wykorzystujemy teraz, aby pomoc operatorom transportu
publicznego na calym $wiecie w przejsSciu od gotéwki i papierowych biletéw do platnosci zblizeniowych”.

»Wytrwale pracujemy, aby utatwié¢ wszystkim pasazerom korzystanie z transportu publicznego w naszym
miescie. Rozwdj zblizeniowych ptatnosci za przejazdy to wazna czgS¢ tego procesu” — powiedzial Shashi
Verma, chief technology officer w TfL. ,Juz teraz kartami zblizeniowymi i urzadzeniami mobilnymi
optacane jest ponad 40% pojedynczych przejazdow. MieliSmy do czynienia z kartami z ponad setki
krajow z calego Swiata. By stalo si¢ to mozliwe, wiele musiato si¢ zmieni¢ w sposobie dziatania sektora
ptatniczego — m.in. konieczne byto wprowadzenie nowych zasad platnosci. Bez bliskiej wspotpracy nie
osiagnelibySmy tak ogromnych korzysci, jakie ptatnosci zblizeniowe przyniosty pasazerom w Londynie”.

Dzigki nowemu programowi Visa organizatorom transportu publicznego i dostawcom technologii tatwiej
bedzie wprowadza¢ ptatnosci zblizeniowe w komunikacji miejskiej. Obejmuje on nastgpujace elementy:

* Doradztwo: Zespot Visa Global Transit Solutions sktada si¢ z grupy centralnej w Londynie oraz
dedykowanych, lokalnych specjalistéw w poszczegdlnych regionach Swiata, ktérzy beda wspierac
wdrazanie ptatnosci zblizeniowych oraz udziela¢ porad i biezacej pomocy. Lacznie, cztonkowie
zespotu posiadaja ponad 50 lat dos§wiadczenia we wspdlpracy z przewoZnikami i branzami
pokrewnymi.

¢ Modele dzialania: Visa opracowata model transakcji w transporcie publicznym (Mass Transit
Transaction model) jako instrument zarzadzania platno$ciami zblizeniowymi, bez wzgledu na skale
dziatalnoSci czy strukture optat operatora transportu. W ramach modelu Visa operatorzy moga
oferowac catly szereg elastycznych optat, w tym taryfy state, odlegtosciowe badz czasowe, bilety w


https://www.youtube.com/watch?v=N3rIxQgEkKo
https://www.youtube.com/watch?v=N3rIxQgEkKo

systemie multimodalnym, a takze takie mozliwoSci jak gérny limit optat, bilety ulgowe czy zwrot
pieniedzy w przypadku op6Znien.

¢ Narzedzia i standardy: Waznym elementem programu Visa Global Transit Solutions jest
rozszerzenie programu Visa Ready o technologie platnicze dla transportu publicznego. Program
Visa Ready for Transit stwarza mozliwoS¢ uzyskiwania certyfikatow Visa Ready przez firmy
technologiczne, co daje organizatorom transportu publicznego pewnos¢, ze wybrane przez nich
rozwiazania spetniaja wysokie standardy bezpieczenstwa Visa. Jako pierwsze firmy uczestniczace
w programie Visa Ready for Transit, Wordline i Vix Technology pomoga zaoferowaé
organizatorom transportu publicznego na calym §wiecie nowoczesne rozwigzania dla ptatnosci
zblizeniowych.

¢ Przyszio$¢ transportu: Dazenie Visa do zapewnienia konsumentom petnego komfortu w
naturalny sposéb realizowane bedzie poprzez dziatalno§¢ Centrum Innowacji w Londynie,
pracujacego nad rozwigzaniami platniczymi dla transportu przysztoSci — w tym samochodowego,
lotniczego czy masowego transportu publicznego. Zespot Visa bedzie wspétpracowat z
przewoznikami, firmami technologicznymi, fintechami 1 innymi podmiotami, koncentruja si¢ na
wszystkich aspektach zwigzanych z obstuga pasazera 1 wspélnie tworzac nowe rozwigzania do
wykorzystania w podrézy.

Jak wynika z niedawnego raportu Visa ,,Cashless Cities”, w ptatnoSciach elektronicznych tkwi ogromny
potencjat do redukcji kosztow zwiazanych z dystrybucja i poborem optat w transporcie publicznym.
Sredni koszt uzyskania jednego dolara amerykariskiego z oplat przez przewoznika wynosi 14,5 centa,
natomiast w przypadku metod cyfrowych spada on do poziomu 4,2 centa.

W ostatnim czasie Visa rozpoczeta cykl konferencji dla operatoréw transportu i firm technologicznych,
zapoznajac ich z réznymi inicjatywami podejmowanymi w ramach programu Visa Global Transit
Solutions. Pierwsze takie spotkanie odbyto si¢ w Londynie, za$ nastgpne planowane sa w Dubaju, Nowym
Jorku 1 w Singapurze.

W nadchodzacych miesigcach program begdzie rozbudowywany o nowe propozycje obejmujace m.in.
przeciwdziatanie naduzyciom, ustugi w zakresie wsparcia administracyjnego oraz programy lojalnosciowe
1 marketingowe stuzace optymalizacji obstugi konsumenta.

Zespot Visa Global Transit Solutions zrealizowal juz kilkanascie projektow dla transportu w Europie 1
obecnie pracuje nad nowymi przedsigwzigciami w Azji, Ameryce Pin. i Europie — wszystkie z nich maja
na celu ulatwienie korzystania z transportu publicznego. W ostatnich latach nastapito znaczace
upowszechnienie ptatnosci zblizeniowych na catym Swiecie, a szczegélnie w Europie, gdzie stanowig one
juz ponad 40% wszystkich transakcji Visa w fizycznych punktach sprzedazy. (Zrédto: dane przetwarzania
transakcji Visa Europe, czerwiec 2017 r.).
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Visa Inc. (NYSE: V) to §wiatowy lider platnosci cyfrowych. Nasza misja jest polaczenie catego Swiata za
posrednictwem najnowocze$niejszej, niezawodnej 1 bezpieczne] sieci platniczej, wspierajac tym samym
rozwo0]j ludzi, firm i catej gospodarki. Nasza nowoczesna globalna sie¢ przetwarzania danych transakcji —
VisaNet — umozliwia dokonywanie bezpiecznych i skutecznych ptatnosci na catym Swiecie i moze
przetwarza¢ w ciagu sekundy ponad 65 tys. operacji. Niestabnacy nacisk, jaki firma ktadzie na
innowacyjnos$¢, sprzyja szybkiemu wzrostowi handlu z wykorzystaniem wszelkich urzadzen potaczonych z
internetem, a takze realizacji wizji przysztosci bezgotéwkowej — dla kazdego i w kazdym miejscu. Wraz z
ogolnoswiatowym procesem przechodzenia z technologii analogowych na cyfrowe, Visa angazuje swoja
marke, produkty, specjalistow, sie¢ i zasigg, by ksztaltowac przyszios¢ handlu. Wigcej informacji znajduje
si¢ na stronach www.visaeurope.com i www.visa.pl, na blogu vision.visaeurope.com oraz na Twitterze
@VisalnEurope i @Visa PL.
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Zrédto: VISA Polska, op.zp

Jezeli szukasz rozwiazari ptatnosci bezgotowkowych, znajdziesz je podczas organizowanych przez Polskq
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