URZAD OCHRONY
KONKURENCJI I KONSUMENTOW
DEPARTAMENT OCHRONY KONKURENCJI
Pl. Powstancow Warszawy 1
00-950 Warszawa 1, P - 36
Tel. (0-22) 826-91-06, Fax (0-22) 826-30-51

E-mail: dok@uokik.gov.pl

DOK2-69-34/08/DD

Warszawa, dnia 11 wrzesnia 2008

Polska Izba Paliw Plynnych
Ul. Stonimskiego 19 lok. 521
Warszawa 00-195

W odpowiedzi na Panstwa pismo z dnia 7 sierpnia 2008 r. Prezes Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentéw przedstawia nastepujace wyjasnienia.

Problem wysokich cen ustug polegajacych na rozliczeniu i autoryzacji kart ptatniczych
byl juz rozpatrywany przez Prezesa UOKiK. Sprawy tej dotyczylo toczace sie w latach 2001-
2006 postepowanie antymonopolowe wszczete na wniosek Polskiej Organizacji Handlu i
Dystrybucji. Postepowanie prowadzono przeciwko dwudziestu czterem podmiotom:
dwudziestu bankom, VisaEurope, Visa International, MasterCard Europe oraz Zwiazkowi
Bankéw Polskich. Bankom postawiono zarzut zawarcia porozumienia ograniczajacego
konkurencjg polegajacego na wspolnym ustalaniu stawek oplaty interchange w systemie Visa
oraz, osobno, w systemie MasterCard. W wydanej w 29 grudniu 2006 roku decyzji Prezes
UOKIiK numer DAR 15/1006 stwierdzil w stosunku do bankéw — uczestnikow postepowania
stosowanie praktyki ograniczajacej konkurencje, polegajacej na wspdlnym ustalaniu stawek
oplaty interchange 1 wydat decyzje nakazujaca zaniechanie jej stosowania.

Optata interchange to opfata, ktéra w systemach Visa i MasterCard pobierana jest od banku
rozliczajacego transakcje przez bank wydawce karty dla kazdej transakcji dokonanej karta
platnicza u akceptanta. Optatg t¢ bank rozliczeniowy przerzuca na agentéw rozliczeniowych
(podmioty takie jak np. PolCard lub eService). Optata od transakcji pobierana przez agenta
rozliczeniowego od akceptanta sktada sig zatem z oplaty interchange (na wysokos¢ ktorej
agent nie ma zadnego wplywu) oraz ustalanej przez agenta wilasnej marzy. Jak wynika z
ustalen poczynionych w ww. postepowaniu, oplata interchange stanowi przewazajaca czgs¢
(czasami nawet powyzej 90 proc.) oplaty, ktora akceptanci uiszczaja za obsluge transakcji
kartowej podmiotom, ktore obstuguja takie transakcje (agentom rozliczeniowym). Element
ten w decydujacym wiec stopniu wplywa na ostateczna wysoko$¢ optaty za obstuge
transakcji, ktora uiszczajg akceptanci. Agenci rozliczeniowi konkuruja wigc miedzy soba
jedynie wysokoscia marzy ,,netto” (ktora stanowi roznica pomiedzy optata pobierang od
akceptanta, a odprowadzana do banku rozliczeniowego oplata interchange). Zatem wysokie



ceny ustug polegajacych na rozliczaniu transakeji rozliczanych kartami ptatniczymi zaleza od
wysokosci optaty ustalanej wspolnie przez zrzeszone w organizacji platniczej banki. W
swoim pismie stusznie wskazuja Panstwo, ze wysokos¢ stawek za obstuge transakeji
kartowych w innych krajach europejskich jest nizsza. Réznica ta rédwniez wynika ze
stosowania opfaty interchange, ktorej wysokosc jest ustalana oddzielnie dla transakcji
dokonanych na terenie poszczegdlnych panstw przez banki na ich terenie dzialajace. Stawki
obowigzujace w Polsce zostaty ustalone na do§¢ wysokim poziomie.

Podjgte przez Prezesa UOKiK kroki, jakimi byly wszczgeie postgpowania
antymonopolowego 1 wydanie decyzji nakazujace] zaniechania przez banki praktyki
polegajacej na wspdlnym ustalaniu wysokos$ci oplaty interchange powinny przynie$¢ skutek
W postaci umozliwienia funkcjonowania skutecznej konkurencji na rynku ushug rozliczania
kart 1 co za tym idzie, spadku cen za tego typu ushugi. Nalezy jednak wskazac, ze decyzja
Prezesa UOKIK nie jest jeszcze prawomocna. Strony ztozylty odwotanie do Sadu Ochrony
Konkurencji i Konsumentéw, ktéry jeszcze nie rozpatrzyt sprawy. Od wyroku tego sadu
przyshuguje stronom prawo zlozenia apelacji, a nastgpnie ewentualne wniesienie kasacji do
Sadu Najwyzszego.

Oddzielnego wyjasnienia wymaga podniesiona przez Panstwa kwestia cen
stosowanych przez American Express. W odroznieniu od Visy i MasterCard’u, American
Express nie zrzesza bankéw emitujgcych i rozliczajacych transakcje kartowe, lecz sam jest
podmiotem, ktory zaréwno wydaje karty jak i rozlicza transakcje nimi dokonane. Nie mamy
tu zatem do czynienia z problemem oplaty interchange. American Express samodzielnie
decyduje o wysokosci cen za rozliczenie transakcji wydana przez siebie karta. Dzialania
American Express w zakresie ustalania wysokosci optat za rozliczenia transakcji, mogloby
by¢ oceniane ewentualnie pod katem ich niezgodnosci z prawem konkurencji jedynie jako
praktyki polegajace]j na naduzyciu przez tego przedsigbiorce pozycji dominujacej, czyli
naruszenia art. 9 ustawy o ochronie konkurencji i konsumentéw z dnia 16 lutego 2007 (Dz. U.
2007, nr 50, poz. 331 ze zm.). Jednak w ocenie Prezesa UOKiK American Express takie;j
pozycji na rynku kart ptatniczych nie posiada, gdyz spotyka si¢ z konkurencja ze strony Visa i
MasterCard, a jego udzial w rynku nie jest znaczny. W takiej sytuacji zatem, nie maja
zastosowania przepisy ustawy o ochronie konkurencji i konsumentow.

Biorac pod uwage powyzsze nalezy przyjac, ze nie ma podstaw do ingerencji Prezesa UOKIiK
w przedstawione] przez Panstwa sprawie. Jezeli sa Panstwo zainteresowani szczegdlami
decyzji Prezesa UOKiK w sprawie oplaty interchange, informujemy, ze tre$¢ tej decyzji
dostepna jest na stronie internetowej Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow
www.uokik.gov.pl
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