
Tłumaczenie: Pismo z dn. 12 listopada 2008 

Od:  Irmfried Schwimann,Szefowa Wydziału Usług Finansowych, DG ds. Konkurencji, KE 

Dotyczy: opłaty i prowizje pobierane przy dokonywaniu płatności kartami płatniczymi 

 

 

Szanowna Pani Prezes! 

 

Dziękuję za pismo z dn. 25 września br. Na prośbę p. Kroes, odpowiadam w jej imieniu.  

 

Z Państwa pisma wnioskujemy, że temat wysokich prowizji i opłat pobieranych przy transakcjach 

dokonywanych kartami płatniczymi jest sporym problemem. Piszecie Państwo, że w krajach tzw. 

„piętnastki” ww. opłaty są znacznie niższe niż obecnie w Polsce i że wysokość opłat stanowi 

naruszenie praw konkurencji i ochrony konsumenta.  

 

Zgodnie z przepisami Komisji Europejskiej dot. konkurencji, niezgodne ze wspólnym rynkiem 

i zakazane są wszelkie porozumienia między przedsiębiorstwami, wszelkie decyzje związków 

przedsiębiorstw i wszelkie praktyki uzgodnione, które mogą wpływać na handel między Państwami 

Członkowskimi i których celem lub skutkiem jest zapobieżenie, ograniczenie lub zakłócenie 

konkurencji wewnątrz wspólnego rynku (art. 81 Traktatu). Co więcej, niezgodne ze wspólnym 

rynkiem i zakazane jest nadużywanie przez jedno lub więcej przedsiębiorstw 

pozycji dominującej na wspólnym rynku lub na znacznej jego części, w zakresie, w jakim może 

wpływać na handel między Państwami Członkowskimi (art. 82 Traktatu).  

 

Uprzejmie informuję, że Komisja Europejska dnia 19 grudnia 2007 przyjęła decyzję, zgodnie z którą 

naliczane przez MasterCard wielostronne prowizje „interchange” (MIF) od transakcji płatniczych 

dokonywanych przy użyciu kart na terytorium Europejskiego Obszaru Gospodarczego naruszają 

przepisy Traktatu WE dotyczące praktyk handlowych ograniczających konkurencję.  

Więcej informacji na 

http://ec.europa.eu/comm/competition/antitrust/cases/decisions/34579/provisional_nc_decision.p

df 

 

Ponadto, w marcu 2008 Komisja rozpoczęła działania w kierunku badania wielostronnych prowizji 

interchange (MIF) stosowanych przez Visa Europe. Postępowanie w tej sprawie wykaże, czy 

wielostronne prowizje „interchange” nie naruszają wspólnotowych przepisów dotyczących 

konkurencji.  

http://europa.eu/rapid/pressReleasesAction.do?reference=MEMO/08/170&format=HTML&aged=0&

language=EN7guiLanguage=en 

 

Następnie wspominacie Państwo, że wspólne ustalanie wysokości opłaty interchange przez banki 

stanowi naruszenie prawa ochrony konkurencji i konsumenta i że stanowisko w tej sprawie zajął już 

Prezes Urzędu Ochrony Konkurencji i Konsumentów, który w wydanej decyzji nakazał 

natychmiastowe zaniechanie nielegalnego porozumienia. Pomimo tego, opłaty nie zostały obniżone.  

 



Z pewnością wiecie Państwo o tym, że od powyższej decyzji  firmy odwoływały się sądu. Zgodnie 

z posiadaną przez nas informacją, wykonanie decyzji prezesa UOKiK zostało wstrzymane do czasu 

rozstrzygnięcia sporu. To prawdopodobna przyczyna, dla której wysokość opłat nie uległa 

zmniejszeniu.  

 

W przypadku dalszych pytań dotyczących problemów konkurencji na polskim rynku, myślę, że 

wewnętrzny urząd (UOKiK) także może odpowiedzieć na Państwa pytania 

http://www.uokik.gov.pl/pl/kontakt_20/departamenty_uokik/#pytanie11. Kopia niniejszego pisma 

zostanie przesłana także do UOKiK-u.  

 

Dla uniknięcia wszelkich wątpliwości informuję, że traktujemy Państwa pismo jako ”informację 

z rynku” (market information), a nie jako formalne zażalenie, które musi odpowiadać wszelkim 

prawnym wymaganiom wyszczególnionym w art. 5, Commission Regulation 773/2004.  

 

Doceniamy to, że poinformowaliście nas Państwo o tym problemie. Zachęcamy do kontaktu z nami 

w przypadku, gdy macie Państwo inne informacje o sytuacjach, w których wspólnotowe przepisy dot. 

konkurencji mają zastosowanie.  

 

 

Z poważaniem, 

Irmfried Schwimann 

Szefowa Wydziału Usług Finansowych, DG ds. Konkurencji 

Komisja Europejska 

 


