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Szanowny Pan

Adam Tochmarnski

Dyrektor Departamentu Systemu Platniczego
Narodowy Bank Polski

ul. Swietokrzyska 11/21

00-919 Warszawa

Szanowny Panie Dyrektorze,

Odpowiadajac na pismo od Pana, chciatbym bardzo podziekowaé za wtgczenie Polskiej Izby
Paliw Plynnych do prac nad przygotowaniem narzedzia jakim jest zalaczona ankieta do
przeprowadzenia badania kosztéw dokonywanych platnosci w Polsce gotéwkg oraz innymi
instrumentami ptatniczymi.

Obrot bezgotéwkowy, a w szczegdlnosci transakcje dokonywane przy pomocy kart ptatniczych
i kart kredytowych, w naszym sektorze,( okoto 7 tys. stacji paliwowych) osigga 30- 50% udziatu w
catkowitych obrotach firm.

Nie bez znaczenia sg zatem koszty zwigzane z tym obrotem. Pobierane w Polsce prowizje od
transakcji kartami ptatniczymi i kredytowymi sg na bardzo wysokim poziomie tj od 1,5% do 3,5%
wartosci brutto transakgji.

Koszty tychze prowizji sg szczegdlnie wysokie przy ptatnosciach kartami za paliwa, poniewaz
$rednio marza na paliwa ksztattuje sie w przedziale 5% - 7%.

Polska |zba Paliw Ptynnych podejmuje dziatania w celu obnizenia wysokosci stosowanych w
Polsce stawek prowizyjnych poprzez UOKIK i europostow na forum KE u komisarzy ds. konkurencji i
ochrony konsumentow.

Proponujemy aby w zatgczonej ankiecie dokona¢ zmian a mianowicie wartosci wyrazone w
ztotych  zastagpi¢ udziatem procentowym, co zapewni rzetelne przeprowadzenie ankiety i duzy
wydzwigk wsrod przedsigbiorcow. Obecnie zawiera zbyt wiele poufnych informacji, co moze wzbudzaé
watpliwosci przedsigbiorcow. Zamiana danych wyrazonych w wartosciach ztotowych na udziat
procentowy przystuzy sie zapewne wysokiej reprezentatywnosci prowadzonych badan.

Mam nadzieje, ze tych kilka uwag do ankiety przyczyni sie do uzyskania jak najlepszych

wynikow z tego badania.
Uwagi dotyczace ankiety przestane zostaty do osoby wyznaczonej do kontaktu.
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